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1 AZ ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ CÉLJA 
Ha Ön, mint érintett személyesen látogat el a Szolgáltató irodájába, az Adatkezelő a személyes adatait 
– ideértve különösen a kamerás megfigyelés során készült képfelvételeket – a vonatkozó adatvédelmi 
jogszabályok, kiemelten az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) 
rendelkezéseinek megfelelően kezeli. 

Az Adatkezelő biztosítja az adatok bizalmas, biztonságos és átlátható kezelését, valamint az érintettek 
jogainak érvényesülését. A Szolgáltató fenntartja a jogot a tájékoztató bármikori megváltoztatására. 
Az adatvédelemi alapfogalmak itt érhetőek el. 

Az adatkezelés során az Adatkezelő gondoskodik a személyes adatok biztonságáról, ennek érdekében 
minden szükséges adminisztratív, fizikai, technikai és szervezési intézkedést megtesz, továbbá 
kialakítja és alkalmazza azokat a belső eljárási szabályokat, amelyek biztosítják a vonatkozó 
jogszabályok érvényesülés 

Az Adatkezelő az adatkezelés során megőrzi a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az 
férhessen hozzá, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás 
módszerének a pontosságát és teljességét; a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a 
jogosult használónak szüksége van rá, valóban hozzá tudjon férni a kívánt információhoz, és 
rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök. Az adatbiztonságra vonatkozó rendelkezések itt 
érhetőek el. 

Az egyszerűség és átláthatóság követelményének megfelelően a jogszabályi háttér a tájékoztató 
végén található. 

 

2 AZ ADATKEZELŐ ADATAI ÉS ELÉRHETŐSÉGE 
A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének 
korlátozását, az adatok hordozhatóságát az adatkezelő bármely elérhetőségén kezelheti, e-mailt 
vagy postai levelet küldhet, telefonálhat: 
 

Az adatkezelő neve: VIAR STUDIO KFT. 
Az adatkezelő székhelye:  2890 Tata, Új út 3., A ép., 3. em. 
Az adatkezelő telefonszáma: +36 70 315 2116 
Adószáma:  26311795-2-11 
E-mail cím: info@viarstudio.hu 
Weboldal: www.viarstudio.hu   

 

3 KAMERÁS MEGFIGYELŐRENDSZER 
Az Adatkezelő székhelyén [2890 Tata, Új út 3., A ép., 3. em.]  1 db TP Link VIGI-G240 típusú, WI-FI képes 
biztonsági kamerát üzemeltet. A kamera kizárólag képet rögzít, hangfelvétel nem készül. Nem működik 
összekapcsolva más adatbázissal, nyilvántartással, és nem továbbít adatot külső szerverre. 

MEGFIGYELT TERÜLET 
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A kamera az iroda nyitott, közös használatú munkaterületét figyeli, amely a munkavégzéshez és az 
ügyfélfogadáshoz szorosan kapcsolódik. Nem irányul olyan helyiségre, ahol az érintettek fokozott 
magánszféráját indokolt biztosítani (pl. öltöző, mosdó, pihenő). A rendszer kizárólag képi információt 
rögzít, hangfelvételt nem készít, nem működik összekapcsolva más nyilvántartási rendszerrel, és nem 
továbbít adatot külső szerverekre. 

FELVÉTEL CÉLJA 

A kamerás megfigyelés célja: 

● személy- és vagyonvédelem, 

● az irodahelyiség értékeinek (pl. eszközök, dokumentumok) védelme, 

● korábbi betöréses események megelőzése, 

● a munkavállalók és ügyfelek szubjektív biztonságérzetének növelése. 

VALÓS IDEJŰ MEGFIGYELÉS 

Nem történik folyamatos figyelés. 

AUTOMATIZÁLT ADATKEZELÉS 

A kamera nem alkalmaz arcfelismerést, viselkedéselemzést vagy más automatizált döntéshozatali 
eljárást. 

FIGYELEMFELHÍVÁS:  

A megfigyelt területre való belépéskor jól látható piktogram és rövid szöveges tájékoztató 
figyelmezteti az érintetteket a kamerás megfigyelés tényére. 

AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA ÉS ÉRDEKMÉRLEGELÉS 

● Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) – jogos érdek 

● Adatkezelő jogos érdeke: 
Korábban tényleges betörés történt az iroda épületében. Az Adatkezelő jogos érdeke a 
hasonló incidensek megelőzése, az iroda értékeinek és dokumentumainak védelme, 
valamint a munkavállalók és ügyfelek biztonságérzetének növelése. 

TÁROLÁSI IDŐ 

A felvételek tárolási ideje 24 óra, amely megfelel a korlátozott tárolhatóság elvének. Biztonsági 
incidens esetén azonban a tárolás a vizsgálat vagy hatósági eljárás időtartamával 
meghosszabbodhat. 

KI FÉRHET HOZZÁ A FELVÉTELEKHEZ?  

A rögzített felvételekhez kizárólag az Adatkezelő erre feljogosított munkatársai férhetnek hozzá, 
bizalmasan és korlátozott jogosultság alapján.  

ADATTOVÁBBÍTÁS 

A kamerák által rögzített felvételek kizárólag az érintettek számára, valamint bűnüldöző hatóság 
számára kerülhet átadásra. Más harmadik személy részére nem történik adattovábbítás. Az érintettek 
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a felvételt olyan módon kapják meg, hogy azon más személyek személyes adatai kitakarásra 
kerüljenek. 

ADATFELDOLGOZÓK/ÖNÁLLÓ ADATKEZELŐK 

A kamerákhoz történő hozzáférést biztosító applikációt az Adatkezelő önálló adatkezelőnek minősíti, 
mert a szoftver működésére nincs semmilyen hatással, az adatkezelési feltételeket el kell fogadnia.  

● Applikáció megnevezése: Applikáció neve: TP-Link VIGI 
● Fejlesztő: TP-Link Corporation Limited 
● Székhely: Shennan Industrial Zone, Shenzhen, Guangdong, Kína 
● Adatkezelési tájékoztató: https://www.tp-link.com/us/about-us/privacy 

 

4 AZ ÉRINTETT JOGAI 
 

1. Tájékoztatáshoz való jog  
 

Az érintett alapvető joga a megfelelő, átlátható tájékoztatáshoz való jog, mely kötelezettségként az 
adatkezelőnél jelentkezik. Az Adatkezelő az érintettet tömören, átláthatóan, érthetően, könnyen 
hozzáférhető formátumban, világosan és közérthető módon tájékoztatja az adatkezelés 
körülményeiről, illetve az őt megillető jogosultságokról. 

Tájékoztatás kérés esetén indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb 30 napon belül megadjuk a 
tájékoztatást. 

2. Hozzáférési jog  

Az Érintettek jogosultak arra, hogy másolatot kérjenek a róluk készült felvételekről., amelyet 30 napon 
biztosítunk, kivéve, ha mások jogai vagy jogos érdekei ezt korlátozzák. A felvételekről kitakarásra 
kerülnek más érintettek. 

3. Helyesbítéshez való jog  

Ha a rögzített adatok pontatlanok vagy tévesek (például hibás rögzítés miatt), az Érintett kérheti azok 
helyesbítését. 

4. Törléshez való jog 

Az érintettek kérhetik a rájuk vonatkozó felvételek törlését, ha: 

● Az adatkezelés célja megszűnt 
● Az adatkezelés jogellenes 
● Az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs más jogalap az adatkezelésre 

Fontos: Mivel az Adatkezelő jogos érdek alapján végzi a megfigyelést (pl. vagyonvédelem), akkor a 
törlési kérelem nem mindig teljesíthető, főleg, ha hatósági eljárás van folyamatban. 
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5. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az Érintett kérheti az adatkezelés korlátozását, ha vitatja az adatok pontosságát vagy jogszerűségét. 
Ebben az esetben az adatokat csak meghatározott célokra lehet felhasználni (pl. jogi eljárás). 

6. Tiltakozáshoz való jog  

Ha az adatkezelés jogos érdek alapján történik (pl. biztonsági megfigyelés), az érintett tiltakozhat az 
adatkezelés ellen. Az adatkezelőnek bizonyítania kell, hogy a jogos érdeke erősebb, mint az érintett 
jogai. 

 

5 ADATBIZTONSÁG 

Az Adatkezelő az adatkezelés során az olyan eszközeit, amelyek a kamerarendszer elérhető, fokozott 
biztonsággal védi: 

o 3 havonta jelszót változtat 
o mobiltelefon esetén azt folyamatosan magánál tartja, vagy nem hozzáférhető 

helyen tárolja 
o mobiltelefonján biometrikus azonosítást alkalmaz, amennyiben a készülékbeállítások 

lehetővé teszik 
o gondoskodik a kétfaktoros hitelesítésről, amennyiben lehetséges 

 

6 JOGSZABÁLYI HÁTTÉR 
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogszabályi előírásokat a Szolgáltató az adatkezelés 
minden fázisában köteles betartani. A Szolgáltató által végzett adatkezelésre elsősorban az alábbi 
jogszabályokban rögzített rendelkezések az irányadóak: 

● a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) 

● Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 
szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet, GDPR); 

● A vagyonvédelemről és a magánnyomozói tevékenységről szóló 2005. évi CXXXIII. törvény 

7 FOGALMAK 
 

Fogalom Leírás 

érintett Bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy – közvetlenül 
vagy közvetve – azonosítható természetes személy és/vagy egyéni vállalkozó.  
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személyes adat Az érintettel kapcsolatba hozható adat – különösen az érintett neve, azonosító 
jele, valamint egy vagy több fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális 
vagy szociális azonosságára jellemző ismeret -, valamint az adatból levonható, 
az érintettre vonatkozó következtetés.  

hozzájárulás Az érintett kívánságának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely megfelelő 
tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rá 
vonatkozó személyes adatok – teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő – 
kezeléséhez.  

tiltakozás Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogásolja, és 
az adatkezelés megszüntetését, illetve a kezelt adatok törlését kéri.  

adatkezelés Az alkalmazott eljárástól függetlenül a személyes adatokon végzett bármely 
művelet vagy a műveletek összessége, így például gyűjtése, felvétele, rögzítése, 
rendszerezése, tárolása, megváltoztatása, felhasználása, továbbítása, 
nyilvánosságra hozatala, összehangolása vagy összekapcsolása, zárolása, 
törlése és megsemmisítése, valamint az adatok további felhasználásának 
megakadályozása, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése, valamint a 
személy azonosítására alkalmas fizikai jellemzők (pl: ujj-, tenyérlenyomat, DNS-
minta, íriszkép) rögzítése  

adatfeldolgozás Az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, 
függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, 
valamint az alkalmazás helyétől, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon 
végzik.  

adattovábbítás Az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé 
tétele. 

nyilvánosságra 
hozatal 

Az adatot bárki számára történő hozzáférhetővé tétele.  

adatkezelő Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki, vagy amely önállóan vagy másokkal együtt a személyes adatok 
kezelésének célját meghatározza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált 
eszközt) vonatkozó döntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az általa 
megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja.  

adatfeldolgozó Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki, vagy amely szerződés alapján – beleértve a jogszabály 
rendelkezése alapján kötött szerződést is – adatok feldolgozását végzi.  

adattörlés Az adatok felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállításuk többé 
nem lehetséges. 

adatállomány Az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége.  

harmadik 
személy 

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel vagy az 
adatfeldolgozóval; 
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8 SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉNEK ALAPELVEI 
 

Jogszerűség, átláthatóság, tisztességes eljárás elve: az adatok kezelését jogszerűen és 
tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell végezni  

Célhoz kötöttség elve: Az adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból 
történjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon;  

Adattakarékosság elve: az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy 
legyenek, és a szükségesre kell korlátozódniuk. 

Pontosság elve: A kezelt adatoknak pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden 
észszerű intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából 
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék. 

Korlátozott tárolhatóság elve: A tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek 
azonosítását csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a 
személyes adatok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak 89. cikk (1) bekezdésének megfelelő 
célból kerülhet sor. 

Integritás és bizalmi jelleg: Az adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy 
szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, 
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 
károsodásával szembeni védelmet is ideértve. 

Elszámoltathatóság: Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e 
megfelelés igazolására. 

 

Az adatkezelő nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelően 
történik. 

9 A JOGOS ÉRDEK JOGALAP 
 

a) Jogos érdek (jogalap - GDPR 6.cikk (1) f)): 
Az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez 
szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan érdekei 
vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé, 
különösen, ha az érintett gyermek. Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével 
kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek jogalapon 
alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti 
tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos 
okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez kapcsolódnak. 
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10 ADATVÉDELMI INCIDENS 
Az Adatkezelő köteles bármilyen adatvédelmi incidensről a tudomására jutást követően a lehető 
leghamarabb, de legfeljebb 72 órán belül tájékoztatni az illetékes Hatóságot és az adatvédelmi 
incidensben érintetteket egyidejűleg. Adatkezelő a rendelkezésére álló eszközökkel mindent elkövet 
annak érdekében, hogy csökkentse az incidens következtében az érintettek számára okozott 
adatvédelmi és egyéb károkat. Adatkezelő köteles gondoskodni arról, hogy a jövőben hasonló 
incidensekre ne kerülhessen sor. 

11 BÍRÓSÁGHOZ FORDULÁS 
Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság az 
ügyben soron kívül jár el. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per az adatkezelő 
székhelye szerinti, vagy az érintett választása szerint az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye 
szerinti törvényszék előtt is megindítható. 

Ha az Adatkezelő az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság 
követelményeinek megszegésével másnak kárt okoz, köteles azt megtéríteni. Ha az Adatkezelő az 
érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság követelményeinek megszegésével az 
érintett személyiségi jogát megsérti, az érintett az Adatkezelőtől sérelemdíjat követelhet. Az Adatkezelő 
mentesül az okozott kárért való felelősség és a sérelemdíj megfizetésének kötelezettsége alól, ha 
bizonyítja, hogy a kárt vagy az érintett személyiségi jogának sérelmét az adatkezelés körén kívül eső 
elháríthatatlan ok idézte elő. Nem kell megtéríteni a kárt és nem követelhető a sérelemdíj annyiban, 
amennyiben a kár a károsult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett 
szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásából származott. 

12 HATÓSÁGI ELJÁRÁS, PANASZTÉTEL 
Az adatkezelő esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál 
lehet élni: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
Telefon: +36 -1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

13 EGYÉB RENDELKEZÉSEK 
Az adatkezelő a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét 
megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának 
megvalósításához elengedhetetlenül szükséges. 


